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1.

ITACITIOPT IMPOI'PAMMBbI

YYEBHOU JUCIUIIVINHBI

«KOH®JUKTOJIOT U TPO®PECCUOHAJIBHOM JEATEJIBHOCTH»

1.1. MecTO TUCUHMIJIMHBI B CTPYKTYPe OCHOBHOM 00pa30BaTeibHOI MPOrpamMMbl

Vuebnast aucimmmna «KOHOJIUKTOJIOI M ITIPOPECCUOHAJIBHOU JIEATEJIBHOCT»
SBJIIETCS BapUAaTUBHON 4YacThio 0OIIenpodeccuoHalbHOTO IHMKJIa 00pa3oBaTeNbHON MPOrpaMMbl B
cootBercTBUU ¢ I'OC CIIO no crenuanbHOCTH.

Oco6oe 3HaueHHE TUCIUILTMHA UMeeT TTpu hopmupoBanuu u pazputuu OK 1, OK 4, OK 5.
1.2. llesb ¥ IJIaHUpPYeMble Pe3yJbTAThl 0CBOEHUS IMCUMILINHBI:

B pesynbpTaTe ocBoeHUS yueOHON AUCHUIUIIMHBI O0yYaOUIHIICs JOIKEH OCBOUTh 3HAHUS M YMEHHUS,
HE00X0AUMBIE 7151 POPMHUPOBAHUS OOIIMX U MPO(PECCHOHATBHBIX KOMITETCHIINA:

3¢ (HEeKTHUBHYIO TAKTUKY MTOBE/ICHUS B
HECTaHAApPTHON CUTYyalluU;

- BBISIBJISITH M aHATH3UPOBATH
WCTHHHBIC TPUYNHBI KOHQIUKTA U
npenajarate Haubosee afeKBaTHbIC MYyTH
BBIX0/Ia U3 HUX;

- OCO3HAHHO BBIOWpATh CTpaTeTruu
MOBEJICHUSI B KOH(IIMKTHOW CUTYaIlHH;

- aHaM3UpoBaTh M OLEHHUBATh
HPaBCTBEHHBIE ACTEKTHI JESITEIHHOCTH
YYaCTHHUKOB CYZOIPOH3BOJICTBA;
- UCTIOJIb30BaTh
MOpaJIbHOM  peryiasiuuu B
po¢eCcCuOHAIBHON IeATETLHOCTH;

- OCYILECTBIISATh CBOIO
NpopECCUOHANTBHYIO  JIESITEIbHOCTh B

CIIOCOOBI
cBOEN

COOTBETCTBUM  C  MPEIbSIBISIEMbIMU
npodeccnoHanbHOM ITUKOI
TpeOOBaHUSIMU,

Koll_lﬂ(() K, YmMmenus 3HaHus
OK 1, yMeTb! 3HATh.
OK 4, - MpPEeAYNPEXAATH MMOSBICHHUE - CoJIepKaHNe TIOHATHN «KOH(IIUKTY,
OK 5, HeXKeNaTeNbHBIX KOH(INKTOB; «KOH(DITUKTHASL CUTYaIUs», «CTPECCH,
K 2.2 - BBIOMpATh Hanbosee MEXaHHU3M U (DYHKIIUU COLUATBHOTO

KOH(JIMKTA, CTPYKTYPHbIE KOMIOHEHTbI
KOH(JIMKTA;

- TUIIOJIOTMU KOH(JIUKTOB;

- OCHOBHBIE CTPaTEeTUH MOBEJCHUS B
KOH(IIUKTE,

- IIPUHLIMIIBI U MOJEIIU pa3peIIeHUs
MEXJIMYHOCTHBIX ¥ OPraHU3alMOHHbIX
KOH(JIMKTOB;

- TE€XHOJIOTUH LINBUJIN30BaHHOTO
B3aHUMOJCHCTBUS;

- IIPUYUHBI 1 MEXAHU3M 3aIlyCKa
cTpecca M criocoObl YIpaBJIeHUs UM;

- BO3MO>XHOCTH YIIPABJICHUS
HECTaHJAPTHOU CUTyalMel U OKa3aHUs
MIO3UTUBHOTO BIIMSHUS Ha OKPYKAIOIINX;

- OCHOBHBIE TIOJIO)KEHUS O MOHSTHH,
CYIIIHOCTU U (PYHKIUSX MOpaJIy;

- OCHOBHBIE HPAaBCTBEHHBIE NPUHLMIIBI
npodeccnoHabHOM 1eATENbHOCTH IOPUCTA;

- HPABCTBEHHBIE aCIEKTHI JESATEIbHOCTH
MIpe/ICTaBUTENEH OTAETbHBIX IOPUINYECKUX

npodeccuii;
- HPaBCTBEHHYIO crenupuKy
OCYILIECTBIsIEMOH MM  Npo(ecCHOHANTbHOM

JCATCIIBHOCTH.




2. CTPYKTYPA Y COAEP)KAHUE YYEBHOM JUCIHUTIINHBI

2.1. O6beM yueOHOM TMCUMILIHHBI M BU/IbI Y4e0HOi#i padoThl (0uHasi popMa 00ydeHHs )

Buja yueOHoii padoTsI (ouHas popma oOyueHus) O0bem B yacax

O0Bem 00pa3oBaTeIbHOI MPOrpaMMbl Y4eOHOH THCHMIIIMHBI 52

B T.4. B opMe NPaAKTHYECKOH MOJAT0TOBKH 30

BT. U..

JIEKLIUA 14

MPAKTUYECKHUE 3aHATHS 30

KypCOBBIE pabOTHI -

KOHCYJIbTallu1 2

CamocrosiTenbHas paboTa 4

IIpomMe:xkyTouHasi aTTecTalus (3a4€T C OIIEHKOH) 2

2.2 TemaTnyeckuii mian u coaep:xkanue (ucuuimHbl « Kondaukrosorus npodeccnoHaabHOi

JACHATCJIBHOCTHN»

TemaTnuecknii miaan y4yeOHoH aucuuIIMHBL «KoHduukTonorus npodeccHoHAIbHOM

AeATeJIbHOCTHY (0uHas popMa o0yueHHs )

Ne Tema KonnuecTBo yacos
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1. Tema 1. Konduukronorus: npeamer u 6 2 4
3agaun. KoHdaukT kak conpanbHoe
siBIICHHEe. BUIbI KOH(IMKTOB.
2. Tema 1.1. Ctpykrypa, [MHAMHUKA U 8 2 6
IpUYUHBI KOH(IUKTOB. CI0cOObI
BBIX0J1a U3 KOH(DJIMKTA.
3. Tema 1.2. Ctpareruu noBeaeHus B 8 2 6
KOH(IIMKTE. YTpaBieHne KOHPIUKTOM.
4. Tema 1.3. Meroas! npoduaakTUKU U 8 2 4 2
JIedCKaIalui KOH(IMKTOB.
5. Tema 2. BHyTpHMIMYHOCTHBIN KOH(IUKT. 6 2 4
Byl BHyTPUIMYHOCTHOTO KOH(JIMKTA.
6. Tema 3. TIpodeccronanbHas 3TUKA 8 2 4 2
IOpHCTA.
7. Tema 3.1. [Ipobaema mpodeccuoHanbHO- 4 2 2
HPABCTBEHHOM JepopMaliy IOpUCTOB.
8. Koucynbranus 2 2
9. 3adeT ¢ OLEHKOH 2 2
10. | Uroro 52 14 30 2 4 2




Copnepxanue yueOHoit nucuuninabl «Kondaukronorns npodeccuonalbHOMi 1eTEJIbHOCTID)
Tema 1. Kondumkrosnorus: npeamet u 3aaauu. KonuiuKT Kak conuajabHoe siBjaeHne. Buabl
KOH()JIMKTOB.

[Tpeamer, cTpykTypa, conepxkanue KoHpmukTonoruu. Kondiaukronorus kak Hayka M Kak MpaKTHKA.
Llemn wu 3amaum koH(uukTOnOormu. llpenmmer M 00BEKT H3y4eHHA. METONOJIOTUYECKUE OCHOBBI
koH(pmmkTonorun. Kondnukronorus B cucteme Hayk. CymiHOCTh KOH(IIMKTA U €r0 MPOSIBIICHUE B TIPUPOJIE
u obmectse. [IpoTnBopeune kak ocHOBa 3apokaeHus KoH(IMKTa. KOHIUKT, Kak CpecTBO pa3penieHus
npoTtuBopeuns. Hacunme kak copeprkarenbHblil arpudyT koH(aukTa. Tunonorus KOH(IUKTOB.

Tema 1.1. CTpyKTypa, IMHAMUKA U NPUYMHBI KOHPIUKTOB. Cioco0bI BHIX01a U3 KOH(JIMKTA.

Crpykrypa xoH(pnukra. KoHCTpyKTHBHBIE M AeCTpYKTHUBHbIE (GyHKIMH KOH(IUKTA. J[nHaMumka
KoHGuKTa. Jtansl U (as3pl pa3BuTHS KOH(IMKTA. [IpUUMHBI U YCIIOBUS BO3HUKHOBEHUS! KOH(IIUKTOB.
MexaHu3M BO3HUKHOBEHHUS U pa3BUTHUA KOH(IuKTa. CriocoObl BbIxo1a U3 koHdunkTa. Kputepun, popmsl,
(baxTopsl 3aBepiieHust KOHGIUKTOB. POk TpeTheil CTOPOHBI B 3aBepiieHIH KOH(PIUKTOB. [leperoBops! kak
croco0 3aBepieHust KOH(PJIMKTOB.

Tema 1.2. CTparerun noeeHusi B KOHQUIMKTe. YIpaBJjieHue KOH(PIUKTOM.

Vnpasinenue KoHGuuUKTOM. OcoOEHHOCTH ympaBieHUs KOHQUIMKTOM. 3aBUCHUMOCTh YCIIEHIHOCTH
paspelieHus IpoOIeMHON CUTyalluu OT TOYHOCTH IPOTHO3a ee pa3BuTHs. KoMneTeHTHOe ynpaBieHue Kak
dbaxTop npenynpexaeHus KoHpmukTa. [1oaroroBka HEKOH(GIMKTOTEHHOTO YIPABICHYECKOTO PEIICHUSI.

Tema 1.3. MeToabl NpopUIAKTHKH U 1€ICKATANNUA KOHPJINKTOB.

[Ipeamocelnku  mpeaynpexaeHus:  KOHQUUKTOB.  TeXHONOTMM  MpenynpexIeHus  KOHQIUKTOB.
CO6alaHCUPOBAaHHOCTh COIMAJIBHOTO B3aUMOJEHCTBHMSI Kak CHOcOo0 TNpenynpexJeHus KOHQIUKTOB.
[Tpenynpexnenue KOHQIUKTOB IOCPEACTBOM M3MEHEHHUS COOCTBEHHOTO OTHOILEHHS K CHUTYallHH.
CrocoObl M mpHeMbl BIUSHUS Ha ONIOHEHTAa B LENAX NPEayNpexJIeHus KoHpuuKTa. BrnusHue
MHUIMAIBHOIO KOMMYHUKATUBHOTO IOBEJICHUS Ha BO3HUKHOBEHHE KOHQUIMKTHOHN cutyauuu (mo A. II.
Erunecy). TonepantHocTs B KOH(IUKTHON cutyauuu (mo M. C. MupumaHoBO)

Tema 2. BHyTpUINYHOCTHBIN KOHPIUKT. BUAbl BHYyTPHMIMYHOCTHOIO0 KOHQUINKTA.

OcHOBHBIE TOAXOABl K TOHMMAHUI BHYTPHJIMYHOCTHOTO KOH(IUKTa. OCHOBHBIE BHJIBI
BHYTPUIMYHOCTHBIX KOH(DIUKTOB: MOTUBALIMOHHBIHN, HPAaBCTBEHHBIH, POJIEBOM, aJalTAlIMOHHBIH KOHQJIHKT,
KOH(JIMKT HEpEeaTN30BaHHOTO XKeJaHHs, KOH(IMKT HeaeKBaTHOW CaMOOIICHKH, HEBPOTUYECKHI KOH(PIUKT
KaK pe3ylbTaT JIMTEIbHO COXPAHSIOUIEroCsl BHYTPUIMYHOCTHOTO KOH(MIHMKTa. POpMBI MPOSIBICHUS U
MOCIEICTBUSL BHYTPUJIMYHOCTHBIX KOH(MIMKTOB. KOHCTPYKTHBHBIE U JAECTPYKTHBHBIE CIIOCOOBI
pazpemenuss BJIK. CrocoObl 1 MeXaHU3MBbI pa3pelieHus] BHYTPUIMUYHOCTHBIX KOH(IMKTOB o Dpeiiny.
Crpecc, GpycTparus, CTpeccoyCTONYNBOCTb.

Tema 3. IIpodeccnonaibHasi 3ITHKA IOPUCTA.

[TonsiTie u mnpeamer MpodecCHOHATBHOW OTHKK IOpPUCTa. MeETOM0JIOTHYEeCKHe MPOOIeMbI
npodeccnoHaNbHON ATHKH fopucTa. Crieruduka HPaBCTBEHHBIX MPOOIeM FOPUIUICCKON JCSITEILHOCTH.
Crpykrypa npodeccroHaabHONU 3TUKH IOpUcTa. HpaBcTBEHHBINM KOH(MIMKT B MPOQPECCHOHATBLHONU ITHUKE
topucra. [ToHsTHE CITy’)KEOHOTO ATHKETA, €r0 OCHOBHBIC TPHHITUIIBI M (POPMBI.



Tema 3.1. [Ipobsiema npogeccHOHATbHO-HPABCTBEHHOM 1edopManiu IOPUCTOB.

[Tonatue npodeccrnoHambHO-HPAaBCTBEHHOH aedopmanmu. [IpuumHsl npodeccrnoHalbHO-HPABCTBEHHON
nedopmari puctoB. OpMBI TPOSIBIICHUST TPOHECCHOHATLHO-HPABCTBEHHOUW Je()OpMaIiil FOPUCTOB.
ITpodunaktuka u npeoaoaeHue NpodeccuoHaIbHO-HPABCTBEHHOM Je(opMaliui FOpUCTOB.



3. YCJIOBHUS PEAJIM3ALUU TPOI'PAMMBI TUCIUIIJIMHBI

3.1.Tpe6oBaHus K MUHUMAJILHOMY MATEPHAJIBLHO-TEXHHYECKOMY 00ecneYeHH 0
Peanuzanus nporpaMmbl JUCHUILTUHBI TPEOYeT HATUUYUS y4eOHOrO KaOuHeTa

Oobopyoosanue yueonozo kabunema:

- pabouee MeCTO IIpenoaaBaTes;

- M0CaI0YHbIE MECTa MO KOJIMYECTBY CTYIECHTOB.
Texnuueckue cpeocmea ooyuenus:

— MYJIbTUMEAHANPOEKTODP;

— MYJIbTUMEIUIHBIC TPE3CHTALINH.

3.2. Hndpopmaumonnoe obdecneueHue ooOydeHnusi. IlepedyeHb pexkoMeHTyeMbIX
yueOHbIX u3ianuii, UHTepHeT-pecypcoB, 10NOJHUTEILHON JUTEPATYPHI
OCHOBHBIE UCTOYHHUKHU:

1. byHnToBCKas, JILJL Kondmukromorus : y4eOHUK  JUIs CpeIHero
npodeccuonansuoro oopazopanus / JI. JI. bynrosckas, C. IO. bynrosckuii, T. B. I[lerpenko. —
2-e w3, mnepepad. u gom. — Mocksa: WM3parensctBo FOpaiit, 2025.— 144c.—

(ITpodeccuonansuoe obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-08408-5. — Tekcr : aneKTpOHHBIN //
Oo0pazoBarenpHast miatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/563351 (mara
obpamenus: 28.05.2025).

2. Jleonos, H. 1. Koudumkronorus : y4eOHHUK IS CpeaHEr0 MpodhecCHOHATLHOTO
oOpazoBanus / H. U. Jleonos. — 4-e u3a., nepepad. u gomn. — Mocksa : U3natensctBo FOpaiir,
2025. — 395 c. — (Ilpodeccnonanpuoe odbpazoBanue). — ISBN 978-5-534-10838-5. — Tekcr :
aNekTpoHHbIW  //  OOpaszoBarenpHas  miatdpopma  HOpaiit  [caiit]. —  URL:
https://urait.ru/bcode/564994 (nara obparmenus: 28.05.2025).

3. Yepuona, I'. P. Konduukronorus : yaeOHUK A7 cpefHEro npogeccuoHaaIbHOro
obpazosanus / I'. P. Uepnosa, M. B. CepreeBa, A. A. benseBa. — 3-¢ u3j., nepepad. u jgorm. —
Mocksa : U3natensctBo IOpaiit, 2025. — 200 c. — (IIpodeccronansHoe obpa3zoBaHue). —
ISBN 978-5-534-17735-0. — Tekcr : snekrponusid // OOpa3zoBarenbHas miardgopma FOpaiit
[caiiT]. — URL: https://urait.ru/bcode/565066 (nata oopamenus: 28.05.2025).

4, KamarioB, M. M. OcHOBbl KOH(IMKTOJIOTHH : YYEOHUK JUIsI CPEIHEro
npodeccuonansHoro obpazosanusi / M. M. Kamanos. — 2-e u3f., ucnp. U jgom. — Mocksa :
WznatenberBo FOpaiit, 2025. — 116 ¢. — (IIpodeccronanbroe oopazoBanue). — ISBN 978-5-
534-08029-2. — Tekcr : anexTpoHHbIH // Obpa3oBarenbHas miatgopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/563673 (nara obparenus: 28.05.2025).

S. OxpeMeHKo, . B. Kondnukronorus : y4eOHUK TUISL CpeIHEro
npodeccuoramsHOro oopazosanus / 1. B. OxpemeHnko. — 2-¢ U3 ., nmepepad. u gon. — Mocksa :
UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 156 c. — (IIpodeccuonansnoe obpasosanue). — ISBN 978-5-
534-05844-4. — Tekct : anexkTpoHHbIH / O6pa3oBarensHas iardgopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/563732 (nara obpamenus: 28.05.2025).

HNuTepHeT-pecypcebl:
1. WNudpopmanvonHast  crpaBoyHo-TipaBoBasi  cuctemMa «KOHCynbTaHT — ILITIOC»
[DnexTponHsIii pecypce]. — http://base.consultant.ru /



http://www.consultant.ru/

4. KOHTPOJIb M OIEHKA PE3YJbTATOB OCBOEHHUS YYEBHOU

TACIHATITAHBI

KonTpoa, u ouneHka

pe3yNbTaToB

OCBOCHHUA  JUCHUINIMHBI  OCYIICCTBIIACTCA

IpernojiaBaTeyieM B TPOIECCe MPOBENEHUS MPAKTUYECKHX 3aHATHH M JabopaTOpHBIX padoT,
TECTUPOBAHUS, a TAK)KE BBINOJHEHHs] OOYYaroLMMMCA WHAMBHUIYalbHbIX 33aJaHUH, IIPOEKTOB,

HUCCJIETOBAHUM.

Pe3yabTarnl 00yyeHus (0CBOEHHbIE
YMeHHs, YCBOCHHbIE 3HAHUA)

®opMBbI M METOAbI KOHTPOJIS U OLlEeHKH
pe3yJabTaToB 00y4eHHsl

YmMmenns.

— IpeAyNpekaaTh HOSIBJICHUE
HE)KENaTeIbHBIX KOH(IUKTOB;

— BbIOMpaTh Hanboee 3 PEeKTUBHYIO TAKTHKY
MOBEJICHHSI B HECTAHIAPTHON CUTYaIlUH;

— BBIBISITH M aHAJIM3HPOBATh HCTHUHHBIC
MPUYMHBI KOH(IIMKTA U peyiarate Hanboee
aJICKBaTHBIC IIYTH BBIXO/a U3 HUX;

— OCO3HAaHHO BBIOMPATH CTPATETUU TIOBEICHHUS
B KOH(JIMKTHOW CUTYallUH;

— AHAJIMU3UPOBATh U OLICHHUBATH HPABCTBCHHBLIC

Y CTHBIN M TUCBMEHHBIN ONPOC;

3alUTa MPaKTUYeCKuX padoT;

KOHTpPOJIb JESATEIbHOCTH OOy4YaroluXxcsl Ha
MPAKTUYECKUX 3aHATHUSAX;

— MPUYUHBI U MEXaHU3M 3allycka cTpecca U
CIOCOOBI YIIPABICHUS UM;

— BO3MOKHOCTH YIPaBIICHHUS HECTaHIAPTHOU
CUTyaluel ¥ OKa3aHHsI MO3UTUBHOTO BIUSHUS
Ha OKPY’KAOIIHX;

— OCHOBHBIE  TIOJIOXKEHHS O
CYIIHOCTH U (YHKITUSIX MOpaJIH;

MOHATHUH,

ACIeKThI JEATCIbHOCTH YYaCTHUKOB | KOHTPOJIb  BBITNIONHCHHUS  OOYYarOILMMUCS
CYIOIIPOU3BOJCTBA; CaMOCTOSITENIbHON PabOTHI;
— HACTIOJIB30BATh CrocoObI MOpaJibHOH | 3849€T € OLICHKOMU.
peryiasiiuu B CBOEH HpodecCHOHATBHON
NEeATEIbHOCTH;
— OCYIIECTBJIATH CBOK MPO(ECCHOHATBHYIO
JESTEbHOCTD B COOTBETCTBUU c
MPEABSBIAEMBIMU npodeccuoHaIbHOM
TUKON TPEeOOBAHHSIMH.
3Hanus:
— CoJiepIKaHue HOHSTHH «KOH(IUKT»,
«KOH(IMKTHAs CUTyaLus», «cTpecey,
MEXaHu3M U (QYHKIMHM  COLMAJIBHOTO
KOH(QUINKTA,  CTPYKTYpPHblE  KOMIIOHEHTBI
KOH(DIINKTA;
— TUINOJIOTHH KOH(JIUKTOB;
— OCHOBHBIE  CTpaTeruy  IOBEIEHUS B . .
VY CTHBIN 1 MMCBMEHHBIHN 0IIPOC;
KOH(JIIUKTE,
3alUTa NpakTUYecKux pador;
— NPUHIUIOBL M MOJENM  pa3pelieHus
KOHTPOJIb JEATEIBbHOCTH OOy4aroImuxcs Ha
MEXJIMYHOCTHBIX M OpraHU3alMOHHBIX
MPAKTUYECKHUX 3aHATHUSAX;
KOH(JINKTOB,;
KOHTPOJIb ~ BBIIOJHEHUS  O0YyYaroIUMHCS
— TEXHOJIOTUHY LIMBUIIM30BAHHOTO . .
. CaMOCTOSITEIbHON PabOTHI;
B3alMO/ICICTBUS;

3a4YeT C OLICHKOM.




— OCHOBHBIE  HPABCTBEHHBIC  NPHHIIHIIGI
npodecCHOHAIBHON AEATEILHOCTH IOPUCTA;

— HPaBCTBEHHBIC  ACMEKThl  JACATEIbHOCTU
MPEJCTaBUTENICH OTAEIBHBIX OPUIUYECKUX
npodeccuit;

— HPaBCTBEHHYIO CeLU(UKY
OCYIIECTBISIEMOH MM  NPO(ecCHOHANBHOM
JEATEILHOCTH.




